
为确保我院互联网医院的正常运营，满足患者在线看病就医需求，方便患者门诊候药取药，提升“互联网+”医疗服务能力，现需专业的第三方配送服务公司为群众提供药品配送服务。该类药品配送服务是患者自愿选择、药品送达后费用自付的管理模式。为了保障患者权益，规范药品配送管理，现申请招标遴选2家符合要求的药品配送快递服务企业开展医院药品线上、线下配送服务，服务期限为3年。
附：甘肃省中医院互联网医院药品配送服务项目技术参数
一、配送服务企业资质要求：
1.必须符合《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定：
①在中华人民共和国境内注册，具有《快递业务经营许可证》、《道路运输经营许可证》和营业执照、税务登记证、组织机构代码证或企业“三证合一”只需提供营业执照（扫描件加盖公章）；
②具有与配送药品相适应的现代物流设施、配送网络和运输能力，具有独立承担民事责任的能力；
③具有与配送药品适应的质量管理体系和专业技术人员；
2.必须具有履行合同所需的技术、财务和服务等能力;
3.企业营业执照的经营范围:应包括招标公告所述的项目范围。
4.投标人须为未被列入“信用中国”网站(www.creditchina.gov.cn)“信用甘肃”网站(www.gscredit.gov.cn)违法失信行为记录名单，以么告发布之后查询结果为准(提供“信用中国”网站或“信用甘肃”网站查询载图，并加盖公章)。
5.本项目不接受联合体投标（须附声明函原件）。
二、商务要求
1.药品配送付款支付方式：患者自选，到货费用自付。预算经费0.00元。
2.服务要求：按照医院相关科室要求，至少上午和下午各寄一次；如量大，根据医院要求进行寄送。
3.配送时限要求：兰州市内当日送达，省内次日上午送达，省外省外3-4天送达，特殊情况除外。
4.服务质量：药品配送包装盒/袋符合药品管理要求，保障在运输过程中药品外包装不被挤压出现药品破损、防水防潮、不被污染等。运输车辆、人员管理符合要求。配送实现信息化管理，患者能够在手机上查询配送状态。配送服务流程完善，信息可追溯。若同一患者的药品包含中药饮片、配方颗粒、中西成药等，由于各个类型的药品分属于不同的药房，需分开调剂、打包和配送。
5.能够按照业务量，合理安排药品配送快递服务人员人数。
6.医疗机构药品配送服务能力：列举近3年的承担医院线上药品配送业务情况。
[bookmark: _GoBack]7.招标遴选2家药品快递配送企业。
8.服务期限：服务期三年，合同一年一签，上一年考核合格续签下一年合同。

