
舆情监测分析服务项目评分标准
	序号
	评分项目
	评分标准
	分值
	得分

	1
	价格部分

（30分）
	满足招标文件要求且合理的最低投标报价为评标基准价，其价格分为满分。其他投标人的价格分别按照下列公式计算：投标报价得分=（评标基准价/投标报价）×30
	30
	

	2
	商务部分

（30分）
	要求提供相应许可资质（提供证书复印件）。
	10
	

	
	
	投标人提供近两年内，服务3家以上医疗行业项目业绩（以中标合同或中标通知书复印件为准），每提供1 个得6分，最高得18分。
	18
	

	
	
	投标文件制作资料齐全、清晰，装订顺序清楚，优得2分，差不得分。
	2
	

	3
	技术部分

（30分）
	提供2名以上专业舆情监测从业人员（提供证明文件）。
	10
	

	
	
	投标人提供一份已经产生服务的医疗单位舆情监测报告，根据报告内容进行评价，优得20分，良得10分，一般得5分，差不得分
	20
	

	4
	售后服务保障（10分）
	投标人制定针对本项目的服务、服务方案和应急预案要能够准确、清晰、完整的响应采购单位需求。最优得10分，其他视情况酌情打分。
	10
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